
大型机场航站区轨道交通施工期间的运营保障
⸺� 以珠三角城际新白广项目机场 T1 站为例

贾明兴 

珠三角城际新白广项目机场 T1 站施工占用白云机场

进场道路、旅客到达接客区、停车场等资源，为确保施

工期间白云机场正常运营，广州白云国际机场股份有限

公司与广东珠三角城际轨道交通有限公司共同策划并实

施了相关运营保障措施，可为类似施工提供参考和借鉴。

一、 工程概况

珠三角城际新白广项目自花都区新华镇广州北站

（不含）引出，终点为增城区新塘站（不含），线路全长

77.573km。该项目机场段南段采用城际地下隧道方式，南

北方向贯穿白云机场 T1、T2 航站区，其中城际 T1 站位

于白云机场核心运营区域。

城际 T1 站施工需要围蔽机场大道东、A 到达区 A1—

A8 号门、P1 停车场北侧、P2 停车场东侧等区域作为施

工场地，施工将造成 A 到达区约 2/3 的停车区域被占用、

机场大道东由 8 车道减少为 2 车道、一号航站区停车位

减少 1000 个等问题产生，极大地影响了白云机场的正常

运营。为保障施工期间白云机场正常运营，广州白云国

际机场股份有限公司（以下简称机场公司）和广东珠三

角城际轨道交通有限公司（以下简称城际公司）共同策

划并实施了一系列保障措施。新白广城际白云机场段线

位图如图 1 所示。

二、 城际 T1 站施工对白云机场运营影响

分析

( 一 ) 对白云机场旅客流程的影响

新白云机场一号航站楼自 2004 年投运以来，主航站

楼负责旅客出发流程，其东西两侧的 A、B 到达区负责旅

客到达流程。城际 T1 站施工期间，到达区私家车接客功

能被取消，乘坐私家车的到达旅客需由到达区经过主航

站楼后再前往各停车场乘车离开；大巴、出租车接客点仍

保留在到达区，但位置也有相应的调整。到达流程的颠

覆性调整，对白云机场指引标识、旅客引导等工作提出

了巨大挑战。

( 二 ) 对白云机场道路交通的影响

城际 T1 站施工围蔽将占用白云机场唯一的进场道

路——机场大道东部分区域，道路最窄处由原来的 8 车

道缩减至 2 车道，无法承担白云机场日均 26 万辆次的车

流量，进场道路必然会发生严重的拥堵情况。

( 三 ) 对白云机场停车资源的影响

城际 T1 站施工占用白云机场 P1 停车场（600 个车

图 1 新白广城际白云机场段线位图
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位）、P2 停车场部分区域（400 个车位），加之取消到达区私

家车接客功能，T1 航站区停车资源约 2/3 被占用，无法满足

旅客停车需求。

( 四 ) 对白云机场运行中管线的影响

城际 T1 站施工需对白云机场运行中的部分高低压、弱

电、给排水、消防、空管等管线进行迁改。这些管线均对白

云机场运行有或多或少的影响，如果处理不当，严重情况下

将造成白云机场运行瘫痪。

三、 运营保障措施

( 一 ) 建立相应工作机制

为加强白云机场城轨建设工作的协调和对接，建立两级

工作机制，双方在集团公司层面联合负责重大事项的协调和

决策，下设一级对接机制，机场公司、城际公司负责日常工

作问题的对接和联动。

机场公司和城际公司制定了值班对接、信息沟通、工作

例会、巡查管控等工作机制，双方定期、不定期组织会议，

研究建设项目中存在的问题并予以解决，同时组织开展联合

巡查工作，及时分享施工现场情况，协调解决施工困难。

( 二 ) 组织研究，编制保障方案

机场公司、城际公司组织白云机场各驻场单位、机场交

警、空管局等单位对城际公司提出的施工方案进行研究。首

先，各方共同确认工程按照七期进行，同时，聘请华南理工

大学相关团队根据城际 T1 站 7 个施工节点施工期间对白云

机场交通造成的影响进行研究，制定了疏解方案。然后，根

据交通疏解方案制定了施工期间车流人流组织、旅客问询指

引、交通标识调整、停车资源保障等运营保障方案。最后，

各方根据运营保障方案共同落实，充分保障白云机场的正常

运营。

( 三 ) 旅客流程保障

机场公司组织下属单位航站楼管理公司（航站楼内）、

公共区管理公司（航站楼外）等单位重新组织了一号航站楼

到达旅客流程，主要改变有以下三点。

A、B 到达区私家车接客功能关闭，需要将原 A、B 到达

区乘坐私家车旅客从东、西连廊引导至主航站楼前往停车场。

大巴、出租车上客点调整，需要将乘坐大巴、出租车的

旅客引导至新设立的大巴、出租车上客点。

连接 A 到达区和主航站楼的东侧人行隧道（海天走廊）

因施工关闭，需要引导旅客通过电梯使用三楼备用通道替代。

根据上述到达流程，机场公司根据施工围蔽时间节点制

定了相应的旅客指引标识调整方案和旅客引导、问询、维序

方案。

城际公司根据旅客指引标识调整方案，在每个施工节点

前一日对相关标识实施调整；机场公司根据旅客引导方案，

分时段进行柜台点位、流动点位的调配，同时，设置 96158

呼叫中心保障引导。

( 四 ) 道路交通保障

机场公司组织机场交警和相关驻场单位对施工期间的交

通组织进行研究，根据各阶段施工围蔽情况对机场大道东车

流重新进行了组织，并编制了每期交通疏解的标识、标线调

整方案。

其中，根据华南理工大学团队提出的交通疏解方案，为

确保机场大道东通行能力，必须保证有 5 车道通行。城际公

司在机场公司的协助下，在 P2 停车场东侧开辟 3 条临时交

通导改道路，加上原道路剩余的 2 车道，达到了 5 车道通行

的最低标准。交通疏解道按照“施工期间交通疏解道路类型

应达到城市次干路及以上标准，行车速度至少为 40km/h，最

小曲线半径一般应大于 0.15km，纵坡不大于 5%”的标准进

行设置。

每一期交通疏解前，城际公司预先完成疏解道建设，并

邀请机场交警、机场公司进行验收；交通疏解切换前一日，

完成相应交通标识的调整；交通疏解切换当日，城际公司、

机场公司、机场交警共同对现场交通进行引导，车流稳定后，

施工单位留守部分人员继续进行交通引导；如果交通拥堵情

况严重，则开放原道路，重新调整疏解方案后再进行交通疏

解切换工作。

( 五 ) 停车资源保障

城际 T1 站施工占用了 P1 停车场 600 个车位、P2 停车

场 400 个车位，加之取消 A、B 到达区私家车接客功能，白

云机场 T1 航站区车位资源严重不足。结合之前旅客量、停

车位需求情况，根据施工期间旅客增长情况预测，新建了 P5

停车场（696 个车位），并对 P1、P2 停车场进行扩容，分别

增加 298、360 个车位。同时，为确保停车资源的有效利用，

设置了各停车场和到达区之间的摆渡车服务，如图 2（见下页）

所示。

( 六 ) 管线迁改综合保障

为确保城际 T1 站管线迁改工作顺利开展，各参建单位

和管线产权、维保单位共计 13 家单位成立了城际机场段施

工管线管理小组（以下简称管线小组），稳步推进相关管线
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迁改工作。

迁改前，管线小组召集受迁改影响的各驻场单位，根据

白云机场运行需求，确定迁改的具体时间段和临时保障措施，

确保迁改不会对机场运行造成影响。例如，迁改消防管需要

消防单位派驻消防车保障航站楼，迁改给水管需提供水源保

障贵宾厅供水等。

( 七 ) 其他保障措施

新闻宣传。城际 T1 站施工积极开展正面的配套新闻宣

传，满足公众知情权，做好道路变更、出行提醒等服务指引，

做好舆论引导，争取社会公众对施工带来的不便予以理解和

支持，以期为工程的顺利实施营造良好舆论氛围。其中，到

达区关闭、各停车场关闭、道路占用等均与交警部门在施工

前进行了联合宣传，在交警、机场宣传平台和各大新闻平台

发送了相关信息。

应急保障。城际 T1 站施工编制了施工应急保障方案、

交通应急保障方案、旅客疏导应急保障方案、管线应急保障

方案，白云机场内的消防、急救、交警等相关单位均参与了

应急方案的编制和演练工作。

城际机场段施工在上述对接机构的领导下，切实落实了

各项保障方案，截至目前，集团层面对接会 15 次，二级层

面对接会 29 次，月度例会 51 次，专题对接会数百次；机场

公司联合各相关单位到现场检查、验收等工作也始终贯穿整

项工程。由于执行了上述各项措施，在城际施工顺利开展的

情况下，白云机场仍能保证正常运营。工程于 2018 年 9 月

20 日进场施工，2018 年 11 月 30 日关闭白云机场一号航站

楼到达区私家车接客功能，2021 年 9 月 7 日城际白云机场隧

道全线贯通，2022 年 1 月 18 日 T1 站完成结构封顶，并计划

于 2022 年完工并恢复现场，不再对白云机场的运营造成影

响。在此期间，2019 年，白云机场客流量达到历史新高，共

计 7338.6 万人次。

在日新月异的今天，民航、轨道交通迅猛发展，当两者

之间发生联系、冲突的时候，如何满足各自的需求，如何共

同前进，希望本文的案例可以带来一定的启示。

（作者单位系广州白云国际机场股份有限公司）

图 2 各停车场间摆渡路线图

本期关注

高铁速递30


